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1. METODICKY POSTUP

V tejto kapitole bude predstaveny metodicky ramec spracovania komparativnej analyzy
systémov hodnotenia kvality $kél a Skolskych zariadeni vo vybranych eurépskych
krajinach. Pozornost bude venovana spésobu vyberu analyzovanych krajin, identifikacii
relevantnych zdrojov informacii a vymedzeniu tematickych oblasti, ktoré budu
predmetom nasledného skumania. Sucastou kapitoly bude aj vysvetlenie postupu
spracovania a syntetizacie ziskanych poznatkov, ako aj vytvorenie jednotného
konceptualneho a terminologického ramca, ktory umozni zabezpecit konzistentnu
interpretaciu analyzovanych systémov. Cielom kapitoly bude vytvorit metodologické
vychodisko pre naslednu komparaciu a zaroven objasnit spdsob, akym budu ziskané
zistenia interpretované a porovnavané.

1.1 Vyber krajin a zdrojov

Podkapitola bude zamerana na zdévodnenie vyberu krajin zaradenych do komparativnej
analyzy a na predstavenie kritérii, ktoré budu pri tomto vybere zohladnené. Opisany bude
proces identifikacie zahranicnych systémov hodnotenia kvality Skél a Skolskych
zariadeni, ktoré budu povazované za relevantné z hladiska cielov analyzy. Zaroven budu
charakterizované hlavné informac¢né zdroje vyuZivané pri spracovani jednotlivych
narodnych analyz, najma legislativhe dokumenty, metodické usmernenia, hodnotiace
ramce, vyrocné spravy, odborné publikacie a dalSie dokumenty tykajuce sa fungovania
systémov hodnotenia kvality. Podkapitola vytvori zaklad pre pochopenie rozsahu a
charakteru analyzovanych udajov.

1.2  Oblasti a tematické okruhy zahrani¢nych analyz

Podkapitola bude vymedzovat hlavné tematické oblasti, ktoré budu predmetom
skimania v jednotlivych narodnych analyzach. Definované budu okruhy zamerané na
organizaciu a riadenie systémov hodnotenia kvality, postavenie inSpekcnych organov,
metodické pristupy k externému hodnoteniu, autoevalvaciu Skol, vyuzivanie dat a
indikatorov, personalne zabezpecenie hodnotiacich procesov, ako aj nasledné podporné
mechanizmy a vyuzivanie vysledkov hodnotenia. Cielom podkapitoly bude vytvorit
jednotny analyticky ramec, ktory umozni systematické porovnanie jednotlivych krajin a
zabezpedi porovnatelnost ziskanych zisteni.

1.3  Syntéza a komparacia zisteni



Podkapitola bude opisovat spb6sob spracovania poznatkov ziskanych z jednotlivych
narodnych analyz do jednotného komparativheho ramca. Pozornost bude venovana
principom identifikacie spoloénych znakov, rozdielnych pristupov a opakujucich sa
trendov v oblasti hodnotenia kvality Skél a Skolskych zariadeni. Zaroven bude vysvetlené,
akym spb6sobom budu jednotlivé zistenia agregované, porovnavané a interpretované s
cielom identifikovat potencialne inSpirativhe prvky vyuzitelné v podmienkach Slovenskej
republiky. Podkapitola tak vytvori metodicky zaklad pre nasledné formulovanie
komparativnych zaverov.

1.4  Vychodiskovy koncept a terminologické vymedzenie hodnotenia kvality

Podkapitola bude sluzit na vytvorenie jednotného konceptualneho ramca pre oblast
hodnotenia kvality $kél a Skolskych zariadeni. Vzhladom na rozdielne chapanie viacerych
pojmov v odbornej literatdre av praxi jednotlivych krajin bude potrebné vymedzit zakladné
principy, z ktorych bude analyza vychadzat. Pozornost bude venovana najma chéapaniu
kvality Skoly, hodnotenia kvality, riadenia kvality a vztahu medzi externym hodnotenim a
internymi procesmi Skoly. Cielom podkapitoly bude vytvorit spolo¢ny interpretacny
rémec pre naslednu komparaciu analyzovanych systémov.

1.4.1 Zakladna terminolégia v oblasti hodnotenia kvality $kol a Skolskych zariadeni

V tejto podkapitole budu definované zakladné pojmy vyuzivané v celej analyze.
Vymedzené budu klucové koncepty suvisiace s hodnotenim kvality Sk6l a Skolskych
zariadeni, ako napriklad kvalita Skoly, systém hodnotenia kvality, externé hodnotenie,
autoevalvacia, kritéria hodnotenia, spatna vazba alebo kultura kvality. Definicie budu
vychadzat zo zahrani¢nych pristupov identifikovanych v analyzovanych krajinach a
zaroven budu reflektovat potreby slovenského prostredia. Cielom bude zabezpedit
terminologicku jednotnost a vytvorit spoloCny jazyk pre interpretaciu naslednych zisteni.



